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Maximale Überwachung
für Ihre Infrastruktur!Auszug aus unseren Referenzen: iQ.service.monitor

Eine detaillierte Auflistung unsere Referenzen finden Sie unter 
folgendem Link:
www.iqom.de/media/pdf-dokumente/iQ.references.pdf

Zufriedene Kunden:
Planet IC
JUGEND für Europa
Kreisklinik Aschersleben-Straßfurt GmbH
COS Distribution GmbH
Autohaus Eugen Sing GmbH & Co. KG
Grünbeck Wasseraufbereitung GmbH
Süddeutscher Verlag Service GmbH
MAXCOM Computer Systems Deutschland GmbH
Ellerhold AG
Televersa Online GmbH
WAVE Computersysteme GmbH

Managed Service: 
Monitoring von iQom Business

Sicherheit gewährleisten
Transparenz schaffen

Störfälle vermeiden
Kosten senken 



iQ.service.monitor
iQ.service.monitor.professional

Bitte beachten:

iQ.service.monitor.professional kann im Gegensatz zur 
Variante iQ.service monitor.individual nur für eine von 
iQom Business bereitgestellte Infrastruktur eingesetzt 
werden.

Einmalig Monatlich

Anzeige prozentualer 
Bandbreitenauslastung 19,00 EUR 2,40 EUR

Hosteventbenachrichtigung 
per E-Mail 49,00 EUR 4,90 EUR

Hosteventbenachrichtigung 
per SMS 49,00 EUR 4,90 EUR

Optionen (iQ.service monitor.professional)

Dienst Einmalig Monatlich

iQ.service.monitor:professional 49,00 EUR 9,90 EUR

In vielen Bereichen des täglichen Lebens werden 
Prozesse bereits mittels technischer Hilfsmittel 
überwacht und ausgewertet. So ermöglicht die 
Digitalisierung von Kraftfahrzeugen beispielswei-
se heute schon die Früherkennung  von Störungen 
sowie von Anomalien, die sich zu ernstzuneh-
menden Fehlern ausweiten können. Im Ergebnis 
werden die Fahrsicherheit und die Betriebsfähig-
keit des Autos optimiert. Laufzeiten können maxi-
miert und Kosten vermieden werden.

iQ.service.monitor unterstützt Sie nach dem 
gleichen effektiven Prinzip bei der Gewinnung 
von Daten und Wissen rund um Ihre individuelle 
IT-Infrastruktur. Beugen Sie Störfällen vor und 
damit Eingriffen in Arbeitsabläufe des Unterneh-
mens, die im schlimmsten Fall zu einem Ausfall 
an IT-Ressourcen und Kommunikationsfähigkeit 
führen können.

Behalten Sie stattdessen den Überblick über Kom-
ponenten und Dienste trotz stetig wachsender 
Topologie und damit steigender Komplexität bei 
gegenseitigen Prozessabhängigkeiten. Transpa-
renz schafft Überblick - mit iQ.service.monitor 
bleiben Sie Herr der Lage und gleichermaßen in 
allen Situationen entscheidungsfähig wie voraus-
schauend, was die Entwicklungstendenzen ele-
mentarer Systemparameter betrifft. Identifizieren 
Sie heute schon Trends von morgen und planen 
Sie den Ausbau Ihrer Infrastruktur anhand von 
Fakten anstelle von Vermutungen.

Durch die proaktive Überwachung haben Sie den 
Vorteil, alle Daten jederzeit zur Hand zu haben. 
Eine Problembehandlung kann darüber hinaus je 
nach Einzelfall eventbezogen, automatisch oder 
teilautomatisch erfolgen, so dass auch außerhalb 
der regulären Arbeitszeiten im Bedarfsfall effek-
tive Maßnahmen zum Erhalt der ITK-Architektur 
umgesetzt werden.

Durch den Einsatz von iQ.service.monitor sen-
ken Sie ab jetzt Administrationszeiten, Ärger und 
Kosten und gewährleisten in Ihrem Unternehmen 
die maximale Sicherheit!

iQ.service.monitor.individual

Dienst Einmalig Monatlich

iQ.service.monitor:individual 149,00 EUR 19,90 EUR

Service Monitor
professional

Professionelles Dienste-Monitoring inklusive Verfügbarkeits-
charts. Monitoring für eine IP-Adresse mit drei Überwachungs-
diensten: Health Check, Round Trip Time und Traffic.

Netzwerküberwachung von durch iQom Business bereitge-
stellter Infrastruktur

Trafficauswertung mit grafischer Aufbereitung

Echtzeitauswertungen in %, GB und kbit/s (Portauswertung)

Latenzüberwachung kumulativ / Echtzeit in ms (RTT)

iQ.service.monitor.professional

Service Monitor
individual

iQ.service.monitor.individual

Netzwerküberwachung von durch iQom Business bereitge-
stellter Infrastruktur

Überwachung fremder Dienste als Zusatzoption möglich

Trafficauswertung mit grafischer Aufbereitung

Echtzeitauswertungen in %, GB und kbit/s (Portauswertung)

Latenzüberwachung kumulativ / Echtzeit in ms (RTT)

Professionelles Dienste-Monitoring inklusive Verfügbarkeitsch-
arts. Monitoring für eine IP-Adresse mit drei Überwachungs-
diensten: Health Check, Round Trip Time und Traffic.

Einmalig Monatlich

Anzeige prozentualer 
Bandbreitenauslastung 19,00 EUR 1,40 EUR

Hosteventbenachrichtigung 
(wahlweise E-Mail oder SMS) 49,00 EUR 2,90 EUR

Überwachung fremder 
Infrastrukturdienste 49,00 EUR 2,90 EUR

Optionen (iQ.service monitor.individual)

Auf einen Blick:
- Professionelles Dienste-Monitoring
- Inklusive Verfügbarkeitscharts
- monitoring für eine IP-Adresse mit drei Überwachungsdiensten Health Check, Round Trip Time und Traffic
- Netzwerküberwachung von Infrastruktur bereitgestellt durch iQom Business
- Trafficauswertung mit grafischer Aufbereitung und kumulativen sowie Echtzeitergebnissen
- Latenzüberwachung kumulativ/Echtzeit in ms (RTT)

Bitte beachten:

iQ.service.monitor.individual kann neben den Geräten 
von iQom Business auch fremde Infrastrukturen überwa-
chen.


